АНАЛІЗ РЕГУЛЯТОРНОГО ВПЛИВУ ПРОЕКТУ РІШЕННЯ НІЖИНСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ ЧЕРНІГІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ «ПРО ВИЗНАЧЕННЯ ПЕРЕЛІКУ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ, ЩО НАДАЮТЬСЯ НІЖИНСЬКОЮ МІСЬКОЮ РАДОЮ ЇЇ ВИКОНАВЧИМ КОМІТЕТОМ, ВИКОНАВЧИМИ ОРГАНАМИ МІСЬКОЇ РАДИ ЧЕРЕЗ ЦЕНТР НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ»
1. Проблема, яку передбачається розв’язати шляхом державного регулювання:
Проект Ніжинської міської ради «Про визначення переліку адміністративних послуг, що надаються Ніжинською міською радою її виконавчим комітетом, виконавчими органами міської ради через Центр надання адміністративних послуг Ніжинської міської ради»  розроблений з метою удосконалення механізму надання адміністративних послуг, приведення його у відповідність до вимог чинного законодавства та визначення переліку адміністративних послуг, які надаються через центр надання адміністративних послуг.

Адміністративні послуги отримувались у суб’єктів надання адміністративних послуг, які розміщені в різних приміщеннях, на різних поверхах будівель. Суб’єкти звернень втрачали час на пошук місцезнаходження суб’єктів надання адміністративних послуг, стояли у чергах, не зовсім розуміючи процедуру отримання відповідних адміністративних послуг, не мали можливості в одному приміщенні отримати декілька послуг різної спрямованості. Все це створює незручності для суб’єктів звернень, призводить до втрати їхнього часу та викликає невдоволення. Тому виникла необхідність визначення переліку адміністративних послуг, що надаються Ніжинською міською радою її виконавчим комітетом, виконавчими органами міської ради через Центр надання адміністративних послуг, який дозволить отримувати адміністративні послуги через адміністратора, шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг.

 

2. Визначення цілей державного регулювання.
Ціллю державного регулювання є визначення переліку адміністративних послуг що надаються Ніжинською міською радою її виконавчим комітетом, виконавчими органами міської ради через Центр надання адміністративних,  з метою забезпечення ефективного функціонування Центру та спрощення процедури надання адміністративних послуг через адміністратора шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг.

 

3. Оцінка альтернативних способів досягнення зазначених цілей:
Перша альтернатива - залишити дану ситуацію без змін.

Дана альтернатива є неприйнятною у зв’язку з тим, що цілей правового регулювання не буде досягнуто.

Друга альтернатива - відмовитись від регулювання.

Дана альтернатива є неприйнятною, оскільки суперечить діючому законодавству.

Отже проблема може бути розв’язана шляхом прийняття запропонованого акта, що є актуальним та адекватним існуючій ситуації та досягає завдань регулювання.

 

4. Механізм розв’язання проблеми, відповідні заходи.
Проектом цього регуляторного акта визначається перелік адміністративних послуг, що надаються Ніжинською міською радою її виконавчим комітетом, виконавчими органами міської ради через Центр надання адміністративних, яким передбачено створення зручних умов для отримання послуг громадянами, суб’єктами господарювання, спрощення процедури отримання адміністративних послуг та поліпшення якості їх надання. Реалізація такого регуляторного акта забезпечить дотримання єдиного прозорого механізму щодо порядку взаємодії адміністратора з суб’єктами надання адміністративних послуг та суб’єктами звернення.

 

5. Обґрунтування можливості досягнення встановлених цілей у разі прийняття регуляторного акта:
Запровадження запропонованого проекту регуляторного акта полягає в створенні правових засад діяльності Центру надання адміністративних послуг Ніжинської міської ради, відповідно, створенні зручних і сприятливих умов отримання адміністративних послуг громадянами, суб’єктами господарювання, забезпечення відкритості інформації про діяльність органів виконавчої влади.

Очікувані наслідки дії запропонованого акта не передбачають нанесення шкоди мешканцям м.Ніжина.

 

6. Очікувані результати прийняття акта:
Впорядкування діяльності Центру надання адміністративних послуг Ніжинської міської ради в кінцевому результаті дає:

- можливість забезпечення прозорості, відкритості та зрозумілості дій у сфері надання адміністративних послуг;

- виконання стандартних, спрощених процедур для отримання бажаного результату;

- зменшення часу, необхідного для відвідування міської ради, виконавчого комітету та виконавчих органів міської ради, причетних до підготовки та надання документів реєстраційного та погоджувального характеру;

- отримання максимуму адміністративних послуг в одному місці;

- виконання Центром  надання адміністративних послуг Ніжинської міської ради функцій щодо отримання внутрішніх погоджень та висновків.

 

	 
	Вигоди
	Витрати

	Органи влади
	- відкритість, прозорість та зрозумілість процедур з надання адміністративних послуг;

- раціональна мінімізація кількості документів та процедурних дій, необхідних для надання адміністративних послуг;

-  мінімізація черг суб’єктів звернення в адміністративних органах;

- вивільнення (збільшення) часу в адміністративних органах для виконання посадових обов’язків стосовно якісного надання адміністративних послуг завдяки мінімізації або повній відсутності прямого спілкування з суб’єктами звернень;

- мінімізація корупційної складової;

- оперативність вирішення питань, пов’язаних з наданням адміністративних послуг;

- налагодження прозорих і партнерських стосунків у співпраці учасників ЦНАПу, адміністративних органів та суб'єктів звернень;

- формування в суспільстві позитивного іміджу влади.
	Поточні витрати на утримання Центру надання адміністративних послуг

	Суб’єкти господарювання
	- доступність та зручність процедур отримання адміністративних послуг;

- належні умови для очікування та заповнення необхідних документів (бланків, заяв тощо), у тому числі для осіб з обмеженими фізичними можливостями (особливими потребами);

- чітке визначення переліку документів, необхідних для отримання відповідної адміністративної послуги;

- отримання адміністративних послуг у одному приміщенні;

- мінімізація часу на очікування в черзі;

- мінімізація кількості відвідувань ЦНАПу для отримання результату з отримання адміністративної послуги;

-  можливість отримання бланків заяв за місцем отримання послуги;

- контроль адміністраторів за обґрунтованістю плати за адміністративні послуги;

- отримання у приміщенні ЦНАП професійних консультацій щодо порядку надання адміністративних послуг та допомоги в оформленні документів, необхідних для їх отримання;

- вивільнення часу, який раніше витрачався на багаторазові відвідування різних адміністративних органів та перебування в чергах для отримання конкретної послуги;

- визначеність та зменшення термінів надання адміністративних послуг;

- наявність та доступність інформації про перелік та порядок надання адміністративних послуг;

- доступ до інформації про стан, хід та результати розгляду їх звернень.
	У межах плати за отримання адміністративної послуги, визначеної відповідними нормативно-правовими актами

	Населення
	- доступність та зручність (місце розташування,  режим роботи ЦНАП);

- належні умови для очікування та заповнення необхідних документів (бланків, заяв тощо), у тому числі для осіб з обмеженими фізичними можливостями (особливими потребами);

-  чітке визначення переліку документів, необхідних для отримання відповідної адміністративної послуги;

- отримання адміністративних послуг у одному приміщенні ;

- мінімізація часу на очікування в черзі;

- мінімізація кількості відвідувань ЦНАПу для отримання результату надання адміністративної послуги;

- можливість отримання бланків заяв за місцем отримання послуги;

- контроль адміністраторів за обґрунтованістю плати за адміністративні послуги;

- отримання у приміщенні ЦНАП професійних консультацій щодо порядку надання адміністративних послуг та допомоги в оформленні документів, необхідних для їх отримання;

- вивільнення часу, який раніше витрачався на багаторазові відвідування різних адміністративних органів та перебування в чергах для отримання конкретної послуги;

- визначеність та зменшення термінів надання адміністративних послуг;

- наявність та доступність інформації про перелік та порядок надання адміністративних послуг;

- доступ до інформації про стан, хід та результати розгляду їх звернень.
	У межах плати за отримання адміністративної послуги, визначеної відповідними нормативно-правовими


Порівнявши  вигоди та витрати, що виникають внаслідок впровадження регуляторного акта, маємо позитивний соціально-економічний ефект та робимо висновок про доцільність впровадження зазначеного рішення міської ради.

 

7. Строк дії регуляторного акта.
Даний проект регуляторного акту –  рішення Ніжинської міської ради   «Про  визначення адміністративних послуг, що надаються Ніжинською міською радою її виконавчим комітетом, виконавчими органами міської ради через Центр надання адміністративних послуг» є загальнообов’язковим до застосування та може бути використаним протягом необмеженого терміну. Він запроваджується без встановлення обмежень по часу, проте існує ймовірність, що на нього можуть вплинути невизначені зовнішні та внутрішні чинники, передбачити які на сьогодні не є реальними. Тому, дія даного акту є необмежена до моменту настання факторів, які можуть вплинути на суттєвий зміст цього акту або на його цілі.

 

8. Показники результативності регуляторного акта.
Прогнозованими  показниками результативності регуляторного акта є:

   - кількість адміністративних органів, які за принципом організаційної єдності надають адміністративні послуги у Центрі надання адміністративних послуг Ніжинської міської ради;

   - кількість суб’єктів господарювання та фізичних осіб на яких буде поширюватися дія акта (кількість звернень одержувачів  адміністративних послуг);

   - розмір коштів і часу, що витрачатимуться суб’єктами господарювання та/або фізичними особами, пов’язаними з виконанням вимог акта;

   - кількість звернень фізичних і юридичних осіб за отриманням адміністративних послуг,

 - кількість наданих адміністративних послуг, наданих через Центр за відповідний звітний період.

- розмір коштів і час, що витрачатимуться суб’єктами господарювання та\або фізичними особами, пов’язаними з виконанням вимог акта;

 - рівень поінформованості суб’єктів господарювання та/або фізичних осіб з основних положень акта;

- кількість скарг одержувачів послуг з приводу порушення порядку та якості надання адміністративні послуг;

- кількість наданих адміністративних послуг;

- середній термін розгляду звернень.

Проект регуляторного акту оприлюднено на веб-сторінці Ніжинської міської ради  
 

9. Заходи, з допомогою яких буде здійснюватися відстеження результативності регуляторного акта.

Базове відстеження результативності вищезазначеного регуляторного акта буде здійснюватися відповідно до вимог Закону України "Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності" до дня набрання чинності регуляторного акта.

Повторне відстеження результативності регуляторного акта здійснюватиметься через рік з дня набрання ним чинності, але не пізніше двох років з дня набрання чинності цим актом з використанням показників результативності, у формі звіту.

Періодичні відстеження результативності будуть здійснюватися раз на кожні три роки, починаючи від дня закінчення заходів з повторного відстеження результативності.

Обрано статистичний метод проведення відстеження результативності регуляторного акту (дані про надходження скарг та заяв про якість адміністративних послуг).

 

 

             Міський голова                             Лінник А.В.
