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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ начальника Управління соціального захисту населення Ніжинської міської ради

28.01.2025 № 6
 ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 

адміністративної послуги 

„Компенсація вартості продуктів харчування громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”
Управління соціального захисту населення  Ніжинської міської ради

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги ) 
	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги 

	1
	Місцезнаходження 
	Чернігівська область, місто Ніжин,
вул. Гоголя, буд.6, 16600

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	Понеділок – п’ятниця: з 800 до 1700
обідня перерва: з 1300 до 1400
Субота, неділя: вихідний

	3
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт
	телефон: (04631) 7 18 12,

(098) 348 51 83

e-mail: sobes_7427@ukr.net

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Закон України „Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи” 
від 28.02.1991 № 796-XII

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанови Кабінету Міністрів України від 21.05.1992 № 258 „Про норми харчування та часткову компенсацію вартості продуктів для осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”, від 20.09.2005 № 936 „Про затвердження Порядку використання коштів державного бюджету для виконання програм, пов’язаних із соціальним захистом громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади 
	Наказ Міністерства праці та соціальної політики України від 19.09.2006  № 345 „Про затвердження Інструкції щодо порядку оформлення і ведення особових справ отримувачів усіх видів соціальної допомогиˮ, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 06.10.2006 за № 1098/12972

	Умови отримання адміністративної послуги

	7
	Підстава для отримання 
	Встановлення статусу учасника ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, учасника ліквідації ядерних аварій, віднесених до категорії 1, або 2; потерпілого від Чорнобильської катастрофи, віднесеного до категорій 1, або 2; потерпілого від радіаційного опромінення, віднесеного до категорій 1 або 2

	8
	Перелік необхідних документів
	Для призначення та виплати компенсації вартості продуктів харчування (далі – грошова компенсація) учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, учасникам ліквідації ядерних аварій, віднесеним до категорії 1; потерпілим від Чорнобильської катастрофи, потерпілим від радіаційного опромінення, віднесеним до категорії 1 подається:

заява, за формою затвердженою наказом Міністерства соціальної політики України від 21.04.2015 № 441 „Про затвердження форми Заяви про призначення усіх видів соціальної допомоги, компенсацій та пільгˮ, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 28.04.2015 за № 475/26920;

копія паспорта громадянина України; 

копія посвідчення учасника ліквідації наслідків аварії  на Чорнобильській АЕС, учасника ліквідації ядерних аварій, потерпілого від Чорнобильської катастрофи, потерпілого від радіаційного опромінення, віднесених до категорії 1;

копія довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків або серія та номер паспорта з відміткою про відмову від прийняття такого номера.

Для призначення та виплати грошової компенсації учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, учасникам ліквідації ядерних аварій, віднесеним до категорії 2; потерпілим від Чорнобильської катастрофи, потерпілим від радіаційного опромінення, віднесеним до категорії 2 подається:

заява, за формою затвердженою наказом Міністерства соціальної політики України від 21.04.2015 № 441 „Про затвердження форми Заяви про призначення усіх видів соціальної допомоги, компенсацій та пільгˮ, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 28.04.2015 за № 475/26920;

копія паспорта громадянина України; 

копія посвідчення учасника ліквідації наслідків аварії  на Чорнобильській АЕС, учасника ліквідації ядерних аварій, потерпілого від Чорнобильської катастрофи, потерпілого від радіаційного опромінення, віднесених до категорії 2;

копія довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків або серія та номер паспорта з відміткою про відмову від прийняття такого номера

	9
	Спосіб подання документів 
	Заява та документи, необхідні для призначення грошової компенсації, подаються особою особисто або законним представником до управління соціального захисту населення Ніжинської міської ради:

  безпосередньо через відділ прийому звернень громадян;  поштою або в електронній формі (з використанням інформаційно-комунікаційних систем, через офіційний веб-сайт Мінсоцполітики, зокрема з використанням кваліфікованого електронного підпису), або через Єдиний державний веб-портал електронних послуг (у разі технічної можливості)*


	10
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно


	11
	Строк надання 
	Не пізніше 10 днів після надходження заяви зі всіма необхідними документами

	12
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	Грошова компенсація не надається у разі:

подання встановленого переліку документів не в повному обсязі;

зміни місця реєстрації;

втрати статусу учасника ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, учасника ліквідації ядерних аварій, віднесених до категорії 1, або 2; потерпілого від Чорнобильської катастрофи, віднесеного до категорій 1, або 2; потерпілого від радіаційного опромінення, віднесеного до категорій 1 або 2

	13
	Результат надання адміністративної послуги
	Призначення грошової компенсації / рішення про відмову у призначенні грошової компенсації

	14
	Способи отримання відповіді (результату)
	Управління соціального захисту населення Ніжинської міської ради інформує заявника шляхом письмового повідомлення на поштову адресу або за допомогою засобів  електронного зв`язку (електронне повідомлення) або телефонного зв`язку.


* До утворення територіальних органів Національної соціальної сервісної служби та початку виконання відповідних функцій у повному обсязі заява та документи, необхідні для призначення грошової компенсації, можуть подаватись особою або законним представником до органу соціального захисту населення районної у мм. Києві та Севастополі державної адміністрації, виконавчого органу міської ради міста обласного значення, районної у місті (у разі утворення) ради.
ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА
адміністративної послуги 

„Компенсація вартості продуктів харчування громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”

Управління соціального захисту населення Ніжинської міської ради

	№ п/п
	Етапи опрацювання звернення про надання послуги
	Відповідальна посадова особа суб’єкта надання послуги
	Структурні підрозділи суб’єкта надання послуги
	Терміни виконання
етапів опрацювання

	 
	Прийом  заяви, перевірка повноти  документів та реєстрація заяви;

Формування  особової справи в електронному та паперовому вигляді
	Начальник відділу прийому звернень

громадян
	Відділ прийому звернень

громадян управління соціального захисту населення
	В день звернення;

в день надходження  звернення поштою



	2
	Опрацювання документів;

Прийняття рішення щодо призначення (відмови в призначенні) допомоги

Проведення нарахування призначених сум до виплати 
	Начальник відділу соціальних допомог


	Відділ соціальних допомог управління соціального захисту населення

	Протягом 10 календарних днів з дня подання необхідних документів та надходження інформації, необхідної для призначення допомоги

	
	
	Начальник управління - заступник начальника управління
	
	

	
	
	Начальник відділу нарахування та  здійснення соціальних виплат 
	відділу нарахування та  здійснення соціальних виплат 
	

	3
	Видача результату надання послуги
	Начальник відділу прийому звернень

громадян
	Відділ прийому звернень

громадян управління соціального захисту населення
	Протягом 5 календарних днів з дня прийняття рішення


	Оскарження результату надання послуги

	Відповідно до пункту 2 статті 19 Закону України від 06 вересня 2012 року № 5203-VI “Про адміністративні послуги” дії або бездіяльність посадових осіб, уповноважених відповідно до закону надавати адміністративні послуги, адміністраторів можуть бути оскаржені до суду в порядку, встановленому законом 


