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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ начальника Управління соціального захисту населення Ніжинської міської ради

28.01.2025 № 6
                                           ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги 
ВИДАЧА ДОВІДКИ ДЛЯ ОТРИМАННЯ ПІЛЬГ ОСОБАМ З ІНВАЛІДНІСТЮ, 

ЯКІ НЕ МАЮТЬ ПРАВА НА ПЕНСІЮ ЧИ СОЦІАЛЬНУ ДОПОМОГУ
Управління соціального захисту населення  Ніжинської міської ради
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги 

	1
	Місцезнаходження 
	Чернігівська область, місто Ніжин,
вул. Гоголя, буд.6, 16600

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	Понеділок – п’ятниця: з 800 до 1700
обідня перерва: з 1300 до 1400
Субота, неділя: вихідний

	3
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт
	телефон: (04631) 7 18 12,

(098) 348 51 83

e-mail: sobes_7427@ukr.net

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Закон України „Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в Україні” від 21.03.1991 № 875-XII

	5
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства соціальної політики України від 21.09.2015 № 946 „Про затвердження форми та Порядку видачі довідки для отримання пільг інвалідами, які не мають права на пенсію чи соціальну допомогу”, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 05.10.2015 за № 1198/27643

	Умови отримання адміністративної послуги

	6
	Підстава для отримання 
	Відсутність у особи з інвалідністю права на пенсію чи соціальну допомогу відповідно до законів України „Про державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю”, „Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю”

	7
	Перелік необхідних документів
	Заява особи з інвалідністю або її законного представника для видачі довідки для отримання пільг  (далі – заява);

копія паспорта громадянина України особи з інвалідністю (у разі якщо звертається її законний представник – копії паспортів громадянина України особи з інвалідністю, її законного представника та документа, що підтверджує повноваження законного представника;

витяг із рішення експертної команди з оцінювання повсякденного функціонування особи, що формується в електронній системі щодо оцінювання повсякденного функціонування особи відповідно до Порядку проведення оцінювання повсякденного функціонування особи, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 15 листопада 2024 р. № 1338 „Деякі питання запровадження оцінювання повсякденного функціонування особи”, або копія довідки до акта огляду медико-соціальною експертною комісією за формою, наведеною у первинній обліковій документації № 157-1/о „Виписка з акта огляду медико-соціальною експертною комісією”, затвердженою наказом Міністерства охорони здоров’я України від 30.07.2012 № 577, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 05.09.2012 за № 1504/21816;

одна кольорова фотокартка особи з інвалідністю  розміром 3,5 х 4,5 см

	8
	Спосіб подання документів 
	Заява та документи подаються заявником особисто або уповноваженою ним особою до управління соціального захисту населення Ніжинської міської ради:

  безпосередньо через відділ прийому звернень громадян. 


	9
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно


	10
	Строк надання 
	Довідка для отримання пільг оформлюється та видається у день звернення за її отриманням, але не пізніше 5 робочих днів після подання письмової заяви з усіма документами

	11
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	Подання недостовірних даних;

виникнення у особи права на пенсію чи соціальну допомогу відповідно до законів України „Про державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю” або „Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю”, та призначення такої пенсії або соціальної допомоги.

	12
	Результат надання адміністративної послуги
	Отримання довідки для отримання пільг / відмова в наданні  довідки для отримання пільг

	13
	Способи отримання відповіді (результату)
	Довідка для отримання пільг видається особисто заявнику, або законному представнику (опікуну) такої особи або іншій особі, яка представляє інтереси недієздатної особи, на підставі нотаріально засвідченої довіреності у разі пред’явлення паспорта та відповідних документів, що підтверджують особу одержувача.




* До утворення територіальних органів Національної соціальної сервісної служби та  початку виконання відповідних функцій у повному обсязі заява та документи, необхідні для видачі посвідчення, можуть подаватись особою до органу соціального захисту населення районної у мм. Києві та Севастополі державної адміністрації, виконавчого органу міської ради міста обласного значення, районної у місті (у разі утворення) ради. 
ТЕХНОЛОГІЧНА  КАРТКА 
адміністративної послуги
ВИДАЧА ДОВІДКИ ДЛЯ ОТРИМАННЯ ПІЛЬГ ОСОБАМ З ІНВАЛІДНІСТЮ, 

ЯКІ НЕ МАЮТЬ ПРАВА НА ПЕНСІЮ ЧИ СОЦІАЛЬНУ ДОПОМОГУ
Управління соціального захисту населення Ніжинської міської ради

	№ п/п
	Етапи опрацювання звернення про надання послуги
	Відповідальна посадова особа суб’єкта надання послуги
	 Структурні підрозділи суб’єкта надання послуги
	Терміни виконання
етапів опрацювання

	1
	Реєстрація (оформлення) звернення суб’єкта звернення
	Начальник відділу прийому звернень

громадян
	Відділ прийому звернень

громадян управління соціального захисту населення
	В день звернення з усіма необхідними документами;



	2
	Опрацювання звернення та оформлення (погодження) результату надання послуги


	Начальник відділу соціальних допомог

	Відділ соціальних допомог управління соціального захисту населення

	В день звернення але не пізніше 5 робочих днів з дня отримання заяви

	
	
	Начальник управління - заступник начальника управління
	
	

	
	
	
	
	

	3
	Видача результату надання послуги
	Начальник відділу соціальних допомог

	Відділ соціальних допомог управління соціального захисту населення

	В день звернення але не пізніше 5 робочих днів з дня отримання заяви

	Оскарження результату надання послуги

	Відповідно до пункту 2 статті 19 Закону України від 06 вересня 2012 року № 5203-VI “Про адміністративні послуги” дії або бездіяльність посадових осіб, уповноважених відповідно до закону надавати адміністративні послуги, адміністраторів можуть бути оскаржені до суду в порядку, встановленому законом 


