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 Перевірка доступності  
 робочих приміщень компанії 

Ця таблиця – ваш навігатор у створенні доступних просторів. Це онлайн-опитувальник, 
у якому зібрані всі складові архітектурної доступності робочого середовища. Вам 
потрібно пройтися робочими просторами та позначити у відповідному стовпичику 
впровадження тих чи тих рішень.
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1. Шлях до будівлі 
Пішохідні доріжки — це спеціально облаштовані дороги або стежки,  
призначені виключно для пішого переміщення працівників.

Пандус — це спеціально облаштований нахилений шлях або поверхня,  
яка дає змогу людям подолати перепади висоти без використання сходів.

Прилегла територія — це ділянка, яка безпосередньо межує з об’єктом, наприклад, будівлею  
або спорудою, і призначена для обслуговування та забезпечення експлуатації цього об’єкта.

Підйомник — це спеціальний пристрій, призначений для забезпечення  
доступності та мобільності людей.

Що ви оцінюєте Уточнення

На прилеглій території передбачені 
паркувальні місця для транспорту  
людей з інвалідністю  
(розмірами 3,5 на 5 м, з розміткою  
та відповідними дорожніми знаками)

Пішохідні доріжки мають ширину не 
менше 1,5 м до усіх входів і виходів, 
відокремлені від проїздів автотранспорту 
та велодоріжок

Покриття пішохідних доріжок тверде та 
рівне, а товщина швів між елементами 
покриття становить не більше ніж 15 мм

На пішохідних доріжках немає перешкод 
(колони, опори, огорожі, стовпчики,  
півкулі тощо)

Оцінюйте, якщо на пішохідних доріжках  
є сходи

Сходи мають подвійні поручні на висоті 0,7 та 0,9 м

На краях першої та останньої сходинки нанесено 
контрастне маркування

"Сходи продубльовані пандусом/підйомником.

Оцінюйте, якщо на пішохідних доріжках  
є пандуси

Зверху та знизу сходів встановлено 
попереджувальні тактильні смуги"

Ухил пандуса становить не більше 4,5°

Пандус має шорстку поверхню

На пішохідних доріжках встановлені 
вказівники, що спрямовують  
до входу в будівлю

Пандус має подвійні поручні на висоті 0,7 та 0,9 м

Вказівники виконані у контрастних кольорах  
(текст і фон)

Вказівники розміщено на висоті 2,5-3,0 м



2.  Вхід до будівлі

Що ви оцінюєте Уточнення

Оцінюйте, якщо при вході є сходи

Вхідна група облаштована навісом

Сходи мають подвійні поручні на висоті 0,7 та 0,9 м

На краях першої та останньої сходинки нанесено 
контрастне маркування

Сходи продубльовані пандусом/підйомником

Зверху та знизу сходів встановлено 
попереджувальні тактильні смуги

Оцінюйте, якщо при вході є пандус

Ширина пандуса в просвіті становить не менше 1,2 м

Ухил пандуса становить не більше 4,5°

Пандус має шорстку поверхню

Пандус має подвійні поручні на висоті 0,7 та 0,9 м

Зверху та знизу пандуса встановлено 
попереджувальні тактильні смуги

На початку та наприкінці пандуса є вільна зона 
1,5 м у глибину та довжину, яка відповідає ширині 
пандуса. У межах цієї зони не розміщуються о'єкти 
та не відчиняються двері.                

Вхідні двері автоматичні або розпашні

Кнопка виклику та дистанційного 
відкривання дверей на висоті 0,8 м                

Якщо вхідні двері мають скляне 
полотно або повністю скляні, то на 
таких елементах наявне контрастне 
маркування на висоті 1,0-1,5 м

Ширина вхідних дверей у просвіті 
становить не менше 0,9 м

Вхідні двері без порогів

Дверна ручка розпашних дверей 
важільного типу або П-подібна («скоба») 
та контрастна відносно кольору дверей

З обох сторін від дверей наявний простір 
для маневрування крісла колісного 
діаметром не менше 1,5 м

За наявності килимків — вони закріплені 
до підлоги, а за наявності брудоочисної 
решітки — вона облаштована в рівень  
з покриттям підлоги (не западає  
і не виступає)
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3. Вказівники та таблички
Мнемосхема – засіб, що забезпечує орієнтування у просторі для осіб з порушеннями зору. 
Мнемосхема має вигляд тактильного плану будівлі, об’єкту, окремої локації.

Що ви оцінюєте Уточнення

При вході розміщено інформаційну 
табличку з назвою підприємства/
організації, його адресою  
та режимом роботи

Табличка розміщена на висоті 1,2-1,6 м

Табличка виконана у контрастних кольорах  
(текст і фон)

Текст на табличці продубльовано шрифтом Брайля

У вестибюлі та на поверхах наявні 
мнемосхеми будівлі / поверху

У вестибюлі наявний схематичний  
план будівлі

У вестибюлі наявна інформаційна 
табличка з переліком приміщень  
по поверхах та вказівниками,  
що до них спрямовують

На поверхах наявні інформаційні 
таблички з переліком приміщень  
на поверсі та вказівниками,  
що до них спрямовують

У коридорах та проходах наявні 
вказівники, що спрямовують  
до різних приміщень

Усі таблички та вказівники виконані  
у контрастних кольорах та розміщені  
у зоні видимості користувачів
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4. Двері та вікна

Що ви оцінюєте Уточнення

Ширина усіх дверей у просвіті  
становить не менше 0,9 м

Двері без порогів

Двері є контрастними відносно  
прилеглих стін та підлоги

Дверні ручки важільного типу  
або П-подібні («скоба»)

Дверні ручки є контрастними  
відносно дверного полотна

На скляних елементах (оглядових 
панелях) дверей наявне контрастне 
маркування на висоті 1,0-1,5 м

Віконна фурнітура (ручки, тростини 
регулювання жалюзі тощо)   
розташовані на висоті 0,8-1,1 м

Біля дверей встановлено інформаційні 
таблички з назвою приміщення

Таблички розміщені на висоті 1,2-1,6 м

Таблички виконані у контрастних кольорах  
(текст і фон)

Текст на табличках продубльовано шрифтом Брайля



7

5. Вертикальна циркуляція

Що ви оцінюєте Уточнення

Оцінюйте, якщо у будівлі є сходи

Сходи мають подвійні поручні на висоті 0,7 та 0,9 м

На краях першої та останньої сходинки нанесено 
контрастне маркування

Усі сходи продубльовані пандусом/підйомником

Зверху та знизу сходів встановлено 
попереджувальні тактильні смуги

Оцінюйте, якщо у будівлі є ліфт Ширина дверей ліфта у просвіті становить  
не менше 0,9 м

Кабіна ліфта має розміри не менше 1,1 м на 1,4 м

Кнопка виклику ліфта встановлена  
на висоті 0,85-1,1 м

Панель керування у кабіні ліфта  
розміщена на висоті 0,85-1,1 м

Панель керування у кабіні ліфта обладнана 
кнопками зі шрифтом Брайля

У кабіні ліфта передбачені поручні на висоті 0,9 м

У кабіні ліфта передбачений аудіосупровід,  
а саме – озвучування номеру поверху

Навпроти виходу з ліфта на всіх поверхах 
встановлено табличку з номером поверху

Перед входами у ліфт на всіх поверхах 
облаштовано попереджувальну тактильну смугу
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6. Горизонтальна циркуляція

Що ви оцінюєте Уточнення

Ширина коридорів і проходів  
становить не менше 1,2 м

Висота коридорів і проходів становить  
не менше 2,1 м

Підлогові покриття є контрастними 
відносно стін

Підлогові покриття є твердими  
та рівними

Підлогові покриття є неслизькими

Рівномірне освітлення Вдається уникати сліпучого та миготливого 
освітлення.
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7. Основні та допоміжні приміщення

Що ви оцінюєте Уточнення

Усі пристрої, обладнання та інші елементи 
для взаємодії розміщено на висоті  
0,85-1,1 м

Усі пристрої, обладнання та інші елементи 
для взаємодії передбачають вільний 
простір для підходу шириною  
не менше 0,9 м

Біля робочих місць та інших меблів 
наявний вільний простір для 
маневрування крісла колісного 
діаметром не менше 1,5 м

Усі стільниці мають висоту 0,71-0,865 м

Під усіма стільницями передбачено 
вільний простір для ніг висотою  
не менше 0,685 м та глибиною  
не менше 0,48 м

Між усіма меблями та елементами 
обладнання передбачено вільні  
проходи шириною не менше 1,2 м

Полиці та/або гачки розміщено  
на висоті не більше 1,3 м

Підлогові покриття  
є контрастними відносно стін

Підлогові покриття  
є твердими та рівними

Підлогові покриття є неслизькими
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8. Санітарно-гігієнічні приміщення

Що ви оцінюєте Уточнення

У вбиральні наявна кабіна  
для людей з інвалідністю

Оцініть характеристики кабіни для людей 
з інвалідністю за її наявності Ширина вхідних дверей не менше 0,9 м

Розміри кабіни становлять не менше 1,8 на 1,65 м

У кабіні наявний вільний простір для маневрування 
крісла колісного діаметром не менше 1,5 м

Висота сидіння унітазу становить 0,43-0,48 м

По обидва боки унітазу встановлено поручні на 
висоті 0,8 м, при чому як мінімум один із поручнів – 
відкидний

Відстань між поручнями становить 0,6-0,7 м

Поряд з унітазом встановлено гігієнічний душ

Рукомийник розміщено на висоті 0,75-0,85 м

Під рукомийником наявний вільний простір для ніг 
висотою не менше 0,865 м

По обидва боки умивальника встановлено відкидні 
поручні на висоті 0,8 м

Над рукомийником встановлене дзеркало, нижній 
край якого розміщено на висоті 0,9 м

У кабіні пердбачено систему виклику екстреної 
допомоги у вигляді шнура червоного кольору з 
двома червоними браслетами діаметром 50 мм, 
розташованими на двох рівнях: один в межах між 
0,8-1,1 м над рівнем підлоги, а другий – на висоті 
0,1 м над рівнем підлоги

Усі елементи обладнання (диспенсери, тримачі 
тощо) розміщено на висоті 0,8-1,1 м

Гачки для одягу та тримачі для милиць розміщено 
на висоті не більше 1,3 м

У кабіні встановлено відкидний столик для 
сповивання, висота якого у розкладеному стані 
складає 0,8 м, а ручка для розкладання розміщена  
на висоті не більше 1,3 м
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За можливості електричні сушарки заміненні на 
паперові рушники

Біля дверей вбиральні встановлено 
інформаційну табличку з символом 
доступності

Табличка розміщена на висоті 1,2-1,6 м

Табличка виконана у контрастних кольорах  
(текст і фон)

Текст на табличці продубльовано шрифтом Брайля

Якщо у будівлі обладнано душову кабіну 
для людей із інвалідністю, перевірте 
технічні характеристики її доступності

Ширина вхідних дверей не менше 0,9 м

Розміри кабіни становлять не менше 1,8 на 1,5 м

У кабіні наявний вільний простір для маневрування 
крісла колісного діаметром не менше 1,5 м

У кабіні відсутні перешкоди (піддон, бортики) та 
облаштовано підлоговий сток (трап)

У кабіні встановлено стаціонарне сидіння висотою 
0,43-0,48 м з кріпленням до стіни

Лійка душу розміщена на висоті не більше 1,3 м

Біля душу встановлено комбіновані горизонтально-
вертикальні поручні на висоті 0,85 м

У кабіні передбачено систему виклику екстреної 
допомоги у вигляді шнура червоного кольору з 
двома червоними браслетами діаметром 50 мм, 
розташованими на двох рівнях: один в межах між 
0,8-1,1 м над рівнем підлоги, а другий – на висоті 
0,1 м над рівнем підлоги

Усі елементи обладнання (диспенсери, тримачі 
тощо) розміщено на висоті 0,8-1,1 м

Гачки для одягу та тримачі для милиць розміщено 
на висоті не більше 1,3 м

Оцініть у випадку наявності  
в будівлі душової кабіни для людей 
із інвалідністю також і інформаційну 
табличку з символом доступності

Табличка розміщена на висоті 1,2-1,6 м

Табличка виконана у контрастних кольорах  
(текст і фон)

Текст на табличці продубльовано шрифтом Брайля
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9. Заходи безпеки: сигналізація, евакуаційні вказівники

Що ви оцінюєте Уточнення

У приміщеннях, коридорах та проходах 
встановлено контрастні вказівники 
евакуаційних шляхів (з аварійною 
підсвіткою)

У всіх приміщеннях передбачена система 
звукового та світлового оповіщення про 
надзвичайну ситуацію

У будівлі передбачено інформацію про 
найближче укриття та шлях до нього

На підприємстві розроблено алгоритм 
евакуації людей з числа маломобільних 
груп населення

У будівлі передбачено систему аварійного 
освітлення
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Корисна інформація для роботодавців

Ліга сильних 
обʼєднання громадських організацій,  
які надають підтримку людям з інвалідністю.
info@ls.org.ua
ls.org.ua

Доступно.UA
неурядова громадська організація, що займається моніторингом 
доступності. Словник від Доступно.UA щодо коректної 
термінології для спілкування з людьми з інвалідністю.
info@dostupno.ua
dostupno.ua

Група Активної Реабілітації
громадська організація, що реалізує проєкти, спрямовані  
на покращення якості життя осіб з травмами спинного мозку  
та схожих за наслідками захворювань.
(044) 350-89-15
info@gar.org.ua
gar.org.ua

Працевлаштування осіб з інвалідністю
практичний посібник для роботодавців

Довідник безбар’єрності
гід з коректного спілкування,  
у якому зафіксовані нові норми безбар’єрної мови
bf.in.ua

Над матеріалом працювали:

	� Володимир Висоцький, експерт зі створення доступного робочого середовища;

	� Ірина Галузінська, старша менеджерка проєкту Praktyka;

	� Анастасія Пігарєва та Катерина Корнійчук, молодші менеджерки проєкту Praktyka;

	� Поліна Гоч, редакторка проєкту Praktyka;

	� Вероніка Фартух, Олександр Шрам, дизайнери.

Проєкт «Praktyka» став можливим завдяки Програмі реінтеграції ветеранів,  
яку реалізує IREX та Veteran Hub за підтримки Державного департаменту США.  
Вміст є виключною відповідальністю Veteran Hub і не обов’язково відображає 
погляди Державного департаменту США та IREX.

http://ls.org.ua/
https://drive.google.com/drive/folders/1brwjWLLMJzAIAqmeQVkyfqCt1pi9Tb0d
http://dostupno.ua/
http://gar.org.ua/
https://pwd.employers.org.ua/uploads/%D0%9F%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B5%D0%B2%D0%BB%D0%B0%D1%88%D1%82%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%20%D0%B7%20%D1%96%D0%BD%D0%B2%D0%B0%D0%BB%D1%96%D0%B4%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8E%20WEB.pdf
https://bf.in.ua/

